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Ai Dirigenti Scolastici delle scuole 

statali di ogni ordine e grado della 

provincia di Livorno – Loro Sedi 

 

Oggetto: Procedura di aggiornamento delle graduatorie di circolo e di istituto di terza fascia del 

personale ATA valevoli per il triennio scolastico 2024/2027 – Chiarimenti in merito al possesso della 

certificazione internazionale di alfabetizzazione informatica. 

 

Sono pervenute allo scrivente Ufficio Scolastico Regionale per la Toscana Ambito Territoriale 

Provinciale di Livorno Ufficio VIII numerose richieste di chiarimenti in ordine alla valutazione della 

certificazione di alfabetizzazione digitale, nuovo requisito di accesso per tutti i profili del personale Ata, ad 

eccezione di quello di collaboratore scolastico, a seguito dell’entrata in vigore del CCNL per il comparto 

dell’istruzione e della ricerca, relativo al periodo 2019 - 2021, sottoscritto in data 18 gennaio 2024 e, in 

particolare, del Capo I, Titolo IV, della Sezione Scuola. 

Com’è noto, per effetto dell’innovazione normativa di cui sopra, il possesso della certificazione di 

alfabetizzazione digitale rappresenta requisito specifico di accesso per l'inserimento e per l'aggiornamento 

nelle graduatorie di circolo e di istituto di terza fascia del personale ATA valevoli per il triennio scolastico 

2024 / 2027, ai sensi dell’art. 2 del Decreto Ministeriale n. 89 del 21 maggio 2024. 

Riguardo al contenuto della certificazione informatica in questione, si rinvia alle note esplicative 

relative alle tabelle di valutazione dei titoli del bando di concorso e, segnatamente, alla nota sub lettera K), 

a mente della quale “Per certificazione internazionale di alfabetizzazione digitale si intende, come 

testualmente riportato dalla Dichiarazione Congiunta n. 5, allegata al CCNL del 18 gennaio 2024, in 

relazione all’art. 59, comma 10, ed all’Allegato A del citato Contratto, “la certificazione rilasciata da un 

ente accreditato presso l’ente di accreditamento nazionale che attesta la competenza e l’indipendenza degli 

organismi di certificazione e la conformità delle certificazioni ai framework europei. Tale certificazione 

deve essere registrata presso il medesimo ente di accreditamento, essere in corso di validità all’atto 

dell’iscrizione in graduatoria, attestare il superamento di un test finale relativo all’acquisizione delle 

competenze informatiche richieste, tra le quali: conoscenza dei sistemi operativi, di word processor, di fogli 

elettronici, di gestione della posta elettronica.”. 

L’accreditamento e la registrazione presso l’ente di accreditamento nazionale rappresentano 

pertanto, alla luce della normativa sopra citata, condizioni imprescindibili per la validità del titolo di 

accesso in esame. 

Conseguentemente, le certificazioni di alfabetizzazione digitali prodotte dagli aspiranti prive dei 

requisiti sopra citati non potranno essere prese in considerazione. 

Si invitano pertanto le scuole interessate alla valutazione del titolo di accesso in questione alla 

scrupolosa osservanza della presente nota. 
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Indicazione operativa 

 

Si precisa che, per verificare l’accreditamento dell’ente presso ACCREDIA e la correttezza 

delle dichiarazioni dei candidati, è possibile effettuare il controllo al seguente link:  

https://www.accredia.it/certificazione-competenze-digitali/ 

 

Qualora l’aspirante abbia dichiarato il possesso della certificazione, ma l’ente ricercato non sia 

presente nel database ACCREDIA oppure l’aspirante non risulti registrato, si invita a includere 

l’aspirante in graduatoria con riserva, in conformità con l’art. 59 comma 10 del CCNL 2019-2021 e 

l’art. 2 comma 6 del D.M. n. 81 del 21 maggio 2024. 

 

Le disposizioni sopra richiamate prevedono che i candidati inseriti nelle graduatorie di circolo 

e di istituto di III fascia, non in possesso della certificazione internazionale di alfabetizzazione 

informatica, necessaria come titolo di accesso, devono acquisirla entro il 30 aprile 2025. 

 

A livello operativo, gli istituti scolastici provvederanno, a seguito di accertamento, a 

comunicare formalmente agli aspiranti il mancato riconoscimento del titolo dichiarato specificando le 

motivazioni. Andrà, inoltre, comunicato che gli stessi saranno comunque inclusi con riserva, 

precisando che dovranno sciogliere la riserva al conseguimento di una CIAD emessa da un ente 

certificato ACCREDIA entro la data sopra menzionata. 

 

Di tale perfezionamento del titolo di accesso l’istituto capofila dovrà ricevere formale 

comunicazione da parte degli aspiranti. 

 

Infine, è necessario verificare, ad eccezione del profilo di Collaboratore Scolastico, che il titolo 

Certificazione Internazionale di Alfabetizzazione Digitale non sia stato anche inserito nella sezione 

“Certificazioni informatiche e digitali” con punteggio 0,25 poiché esclusivamente valutabile come 

titolo di accesso. 

IL DIRIGENTE 

(Andrea SIMONETTI) 

Documento firmato digitalmente secondo le disposizioni del Codice dell’amministrazione digitale 
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